MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE

ORDIN
pentru stabilirea modelului si continutului anuntului de atentionare a clientilor
referitor la obligatia de respectare a prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr.28/1999 privind obligatia operatorilor economici de a utiliza aparate de marcat
electronice fiscale

Tn temeiul prevederilor art. 10 alin. (4) din Hotirarea Guvernului nr. 34/2009
privind organizarea si functionarea Ministerului Finantelor Publice, cu modificarile si
completérile ulterioare, ale art. 1 alin. (11) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr.28/1999, privind obligatia operatorilor economici de a utiliza aparate de marcat
electronice fiscale, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,

ministrul finantelor publice emite urmatorul ordin:

Art. 1

Se aproba modelul si continutul anuntului de atentionare a clientilor referitor
la obligatia de respectare a prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr.28/1999 privind obligatia operatorilor economici de a utiliza aparate de marcat
electronice fiscale, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, prevazute
n anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Art.2

(1) Tncepand cu data de 1 martie 2015, operatorii economici care au obligatia,
potrivit legii, de a utiliza aparate de marcat electronice fiscale, afiseaza anuntul
prevazut la art.1 la locul de amplasare a aparatelor de marcat electronice fiscale, in
asa fel incat sa fie vizibil clientilor.

(2) Operatorii economici care desfasoara activitati comerciale in unitati de tip
restaurant, bar, discotecd, club, si altele asemenea, asigura informarea clientilor si
prin tiparirea anuntului de atentionare pe prima pagind a meniurilor pe care le pun la

dispozitia acestora, ori prin alte mijloace, astfel incat, la fiecare masa destinata
clientilor, acestia sd aiba permanent posibilitatea de a citi anuntul de atentionare.

Art. 3
Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.
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Daca nu primiti bonul fiscal, aveti obligatia sa-l solicitati

in cazul unui refuz, aveti dreptul de a beneficia de bunul achizitionat
sau de serviciul prestat fara plata contravalorii acestuia

Solicitati si pastrati bonurile fiscale pentru a putea participa la
extragerile lunare si ocazionale ale loteriei bonurilor fiscale

Este interzisa inmanarea catre client a altui document, care atesta
plata contravalorii bunurilor sau serviciilor prestate, decat bonul
fiscal

Pentru a semnala nerespectarea obligatiilor legale ale operatorilor
economici, puteti apela gratuit, non-stop,
serviciul TelVerde al Ministerului Finantelor Publice 0800.800.085

BON
FISCAL

Aceste drepturi si obligatii sunt stabilite prin prevederile Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 28/1999 privind obligatia operatorilor economici de a utiliza aparate de
marcat electronice fiscale.
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*Descrierea anuntului tiparit Tn conditiile prevazute la art.2 alin.(1) din prezentul
ordin:

Imagine color cu dimensiunea minima de 297X210 mm (format A4)

Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul Ministerului Finantelor
Publice www.mfinante.gov.ro.

Pentru tipdrirea anuntului de atentionare in conditiile prevazute la art. 2 alin.(2) din
prezentul ordin, se utilizeaza caractere egale, de minimum 14 puncte.



